UBND TINH CAO BANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU Déc 1ap - Tw do - Hanh phtc
S6: 230 /KH-SNgV Cao Bang, ngay 29 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Kiém soat thi tuc hanh chinh, thue hién thi tuc hanh chinh
theo co ché mgt cira, mgt cira lién thong tai B phan mét cira
va Cong Dich vu cong quoc gia nam 2026

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 16/6/2025;

Cdn cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2022 ciia Chinh phii vé viéc ban
hanh Chuong trinh tong thé cdi cdach hanh chinh nha nwée giai doan 2021- 2030;

Can cit Nghi quyét so6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ciia Chinh phi vé
Chuong trinh cat giam, don gian héa thii tuc hanh chinh lién quan dén hoat
déng san xuat, kinh doanh nam 2025 va 2026; Quyét dinh s6 3183/0D-UBND
ngay 09/9/2021 cia UBND tinh phé duyét Chuwong trinh cdi cach hanh chinh
cua tinh giai doan 2021-2030;

Can cit Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh so 48/2013/NP-CP ngay 14/5/2013 ciia
Chinh phi sira doi, bé sung mét sé diéu ciia cac nghi dinh lién quan dén kiém
sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii sita doi, bé sung mét sé diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo
phdn Mot cira va Céng Dich vu céng quéc gia; Nghi dinh sé 367/2025/NP-CP
ngay 31/12/2025 ciia Chinh phii sira déi, bé sung mot sé diéu cia Nghi dinh sé
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché
mét cira, mét cira lién théng tai B6 phdn Mét cira va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Bé truong,
Chii nhiém Vin phong Chinh phii hiéng dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc
hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 03/2025/NP-VPCP ngay 15/9/2025 ciia BY trudng,
Chui nhiém Van phong Chinh phit hudng dan thi hanh mét sé ndi dung ciia Nghi
dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thuwc hién thi tuc
hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong tai Bo phan Mot cia va
Cong Dich vu cong quéc gia;

Can cir Quyét dinh s6 468/0D-TTg ngay 27/3/2021 cia Thii twéng Chinh
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phu phé duyét Pé dan doi méi viéc thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thu tuc hanh chinh,

Can cit Ké hoach sé6 164/KH-UBND ngay 23/01/2026 ciia Uy ban nhdin
dan tinh Cao Bang vé viéc Kiém Soét thi tuc hanh chinh, thuec hién thii tuc hanh
chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phdan mot cia va Céng
Dich vu céng quoc gia nam 2026 trén dia ban tinh Cao Bang;

S Ngoai vu xay dung Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC),
thuc hién TTHC theo co ché mét ctra, mot cura lién thong tai B phan mdt cura
va Cong Dich vu cong quoc gia ndm 2026 cua S& nhu sau:

I.MUC PICH, YEU CAU
1.Muc dich

a) Thuc hién chu truong ctia Pang, Chinh pha vé cat giam, don gian hoa
TTHC, diéu kién dau tu kinh doanh, tao 1dp moéi trudng kinh doanh thuan loi,
lanh manh, cong bang trén dia ban tinh theo ding tinh than Nghi quyét sd
66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ctia Chinh phu vé Chuong trinh cat giam, don gian
hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh nam 2025
va 2026, nhat 1a ndi dung thyc hién ra soat, cat giam, don gian héa TTHC lién
quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh.

b) Tiép tuc day manh cong tac cai cach TTHC gép phan hoan thanh chi
ti€u, nhiém vu cai cadch hanh chinh, cai thién moi trudong dau tu kinh doanh trén
dia ban tinh. Liy nguoi dan, doanh nghiép 1 trung tim, dong lyc, muyc tiéu cia
su phat trién; 1y su hai long cta ngudi dan, doanh nghiép 1am thudc do chat
lwong phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc cac cip trén dia ban tinh.

) Thuc hién nghiém tac, Kip thoi, déng b0, c6 hi¢u qua cac nhi€ém vu cai
cach TTHC, kiém soat TTHC; ddi méi toan dién, nang cao hi€u qua co ché mét
ctra, mdt cua lién thong, bao dam cong khai, minh bach va thuc hién TTHC
khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh trong pham vi cta tinh.

d) Tap trung nang cao chét lugng giai quyét TTHC cho cé nhan, t6 chiic
trén dia ban tinh; cong khai minh bach, s6 hoa hd so, thuc hién dich vu cong
truc tuyén, cung cap dich vu cong theo quy dinh tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg
ngay 23/6/2022 ciia Thu tudng Chinh phu phé duyét Bo chi sé chi dao, diéu
hanh va danh gia chat luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tur.

d) Tang cudong tng dung coéng nghé thong tin ning cao chat lugng hiéu
qua cong tac gidi quyét TTHC, dap ung su hai long ctia ¢4 nhan, t6 chuc trong
thuc hién TTHC.

2.Y&U ciu

a) Viéc thuc hién Ké hoach phai dung tién do, dat chat luong, hiéu qua va



dat duoc muc ti€u dé ra.

b) Lanh dao S& phai that sy quan tdm, quyét liét chi dao, to chuc trién
khai thuc hién nghiém tuc, kip thoi, hiéu qua, dang quy dinh phap lut vé cong
tac kiém soat TTHC, nhiém vu cit giam, don gian héa TTHC lién quan dén linh
vuc cua So.

I11.MUC TIEU, NHIEM VU
1.Muc tiéu

a) 100% TTHC thudc thim quyén giai quyét cua S& duoc ra soat, trinh
cong bo, cap nhat, cong khai trén Co sé& dir liéu quoc gia vé TTHC, Cong Dich
vu cong quoc gia dam bao theo quy dinh.

b) 100% TTHC lién quan dén doanh nghiép duoc thuc hién truc tuyén,
thong subt, lién mach, hiéu qua, bao dam minh bach, giam téi da gidy to.

c) Ty 1& ho so truc tuyén trén tong s6 ho so tiép nhan, giai quyét TTHC
dat tir 60% tro 1én.

d) Ty 1é s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC dat tir 90% trd 1én (néu o).

d)Ty 1& khai thac, st dung lai thong tin dir liéu s6 hoa dat tir 60% trg 1én
(néu co).

) Ty 1é giai quyét hd so TTHC dang han dat t6i thiéu 97%.

h) 100% phan anh kién nghi ctia ngudi dan, to chic lién quan dén giai
quyét TTHC dugc xir 1y dung han.

i) Mtrc do hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép vé cung cip dich vu cong
truc tuyén, vé gidi quyét thu tuc hanh chinh, vé su phuc vu cia S& dat to1 thieu 95%.

k) 100% TTHC ndi bo gitra S& va trong tung co quan hanh chinh nha
nudc trén dia ban tinh dugc ra soat, don gian hoa, phu hgp véi viéc tinh gon, sép
xép bo may, quan tri ndi bd trén moi truong dién tur (trir cac thu tuc cod yéu tbi
mat, dic thi) bao dam thong sudt, hiéu qua.

2.Nhiém vu

a) Tiép tuc tap trung thuc hién c6 hi¢u qua, hoan thanh cac muc tiéu, yéu cau
ctia Chinh pht dé ra tai Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 ctia Chinh phi.

b) Tiép tuc trién khai thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trén
dia ban tinh theo Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu
vé thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién théng tai B phan Mot
ctra va Cong Dich vu coéng qudc gia va Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngay
31/12/2025 cua Chinh phu stra doi, bd sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché
MOt cura, mot ctra lién thong tai B phan Mot cua va Céng Dich vu cong quéc
gia; tiép tuc trién khai co hiéu qua viéc thyc hién TTHC khong phu thudc vao



dia gidi hanh chinh.

) Thuc hién nghiém viéc kiém soat TTHC, kiém soat chit chd viéc ban
hanh mdi1 cac TTHC do Sé tham muu ban hanh, thyc hién c¢6 hi¢u qua, chét
lugng cong tac tham muu xay dung du thdo van ban quy pham phdp luat ctua
Hoi d6ng nhan dan tinh, UBND tinh ¢6 quy dinh vé TTHC ctia S¢ (néu c6), dam
bao khong c6 TTHC ban hanh trai thim quyén; cong bd kip thoi danh muc
TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia S trén co so Quyét dinh cong bd
TTHC cua Bo Ngoai giao ddm bao thoi han theo quy dinh.

d) Phéi hop véi cac B Ngoai giao, co quan ngang B trién khai c6 hiéu
qua viéc cat giam, don gian héa TTHC dua trén dit lidu.

&) Pay manh viéc giai quyét TTHC trén moi truong dién tir; chuan hoa, dién
tor hoa quy trinh nghiép vu xur Iy ho so TTHC d€ nang cao tinh minh bach, rat ngan
thoi gian, tiét kiém chi phi thuc hién TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

e) Kiém tra cong tac cai cach TTHC, kiém soat TTHC, viéc thuc hién co
ché mot ctra, mot cura lién thong, thuc hién TTHC trén moi truong dién tir; kip
thoi kién nghi xtr Iy nhiing tdn tai, han ché va don ddc, hudng dan cac co quan,
don vi khic phuc nhirng tdn tai, han ché trong cong tac cai cach TTHC, kiém
soat TTHC.

g) Hoan thién cac quy trinh giai quyét TTHC lién thong, dam bao o thoi
gian, 0 trach nhiém cua ting co quan, don vi trong tirng budc ctia quy trinh giai
quyét TTHC; nang cao hiéu qua phoi hop gilta cac co quan, don vi theo nganh
doc tai dia phuong va co quan chuyén mon thugoc UBND tinh, cap xa trong giai
quyet TTHC.

(Phu luc nhiém vu cu thé, trach nhiém thuc hién, thoi gian thuc hién kem theo).

I11.KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thuc hién Ké hoach dugc bd tri tir nguén kinh phi ngan sach nha
nudc cip nim 2026 va cac nguon kinh phi hop phap khac theo quy dinh cua
phap luét hi¢n hanh.

IV.TO CHUC THU'C HIEN

1.Céac phong chuyén mén

a) Can ctr Ké hoach nay, Lanh dao cac phong xac dinh cadc nhiém vu trong
tam, bién phap cu thé tai Ké hoach kiém soat TTHC niam 2026 ctia S& sat véi
cac muc tiéu, dinh huéng, phu hop véi tinh hinh thuc tién ctia Sé, cac chi tiéu
khong thap hon K& hoach nay, dong thoi té chire thuc hién tot cong tac kiém
soat TTHC dung ndi dung, tién do.

b) Chui dong to chire trién khai, phdi hop thuc hién cac chuwong trinh, ké
hoach tham gia tap huan cong tac kiém soat TTHC, co ché mdt cura, mot ctra
lién thong tai tinh.
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¢) Cha dong tham muu cho ldnh dao S& cic giai phap trong tAim nham
nang cao hi¢u qua cong tac kiém soat TTHC thudc pham vi quan 1y, tham quyén
giai quyét theo quy dinh.

2.Van phong

a) Tham muu xdy dung Ké hoach. Theo ddi, hudng dan, don dbc cac
phong chuyén mon thuc hién nghiém tac cac ndi dung, nhiém vu tai Ke hoach.

b) T6 chirc kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc hién nhiém vu kiém
soat TTHC. Pinh ky bdo cdo két qua thuc hi¢n cong tac kiém soat TTHC, thuc
hién co ché mdt ctra, mot cura lién thong theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach kiém soat TTHC, thyc hién TTHC theo co ché mot
ctra, mot cua lién thong tai B phan mot ctra va Céng Dich vu cong quéc gia nam
2026 cua S& ngoai vu, yéu cau Vian phong, cac phong chuyén mén to chc, trién
khai thyc hién bao dam noi dung nhiém vy va tién d6 theo quy dinh. Trong qua
trinh thuc hién, néu c6 phat sinh vuéng mac, cac phong chuyén mén kip thoi phan
anh vé Vin phong So dé tong hop, bao cdo Lanh dao chi dao, giai quyét./.

Noi nhan: KT. GIAM bDOC
- UBND tinh; ) GIAM POC
- SO Noi vy, \

- Lanh dao S¢;

- Cac phong chuyén man;
- Luu: VT, VP,

T0 Thi Trang
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